
新奥能源（“我们”）积极应对气候变化，全面地梳理和评估了潜在的气候变化相关风险和机遇，针对气候变化相关的物理风险和转型

风险，我们定期对包括急性物理风险、慢性物理风险、政策和法规风险、市场风险、技术风险、声誉风险在内的各项风险因素进行详

细分析，包括其对我们自身运营和价值链的潜在影响环节、可能覆盖的时间周期和主要的财务影响方式。 

我们已制定《新奥能源应对气候变化政策》，为开展持续的气候变化相关工作提供指引。针对重要的气候风险和机遇项，我们联合外部

第三方机构进行了气候情景分析，评估相关业务对适用的重要的气候风险的韧性，具体评估结果和分析详见《2022 气候相关财务信息

披露报告》和《新奥能源控股有限公司 2024 年环境、社会及管治报告》。 

 

风险类型 风险因素 风险描述 价值链影响 发生影响时间 财务影响方式 应对举措 

物理风险 急性风险 

台风 

影响沿海地区运营

点的正常运营，造

成沿海地区城燃和

泛能运营点的设施

停运， 减少公司

营收 

运营 短期 营收 

强化运营点的水利

工程措施，在风险

地区采取防汛措施 

利用智能运营平台

进行风险预警，并

推送给相关业务人

员处理 

洪水 

天然气运输管道与

设施受损，造成资

产损失和维修成本

增加 

运营 短期 成本和资产 

制定防汛应急救援

预案及防雷应急救

援预案 

采用更牢固的设施

和管材设计，并建

设环状管网，有效

避免因点破坏引起

天然气管网的整体

破坏 

针对管网沿线第三

方工程的实时在线

监测，对安全隐患

https://www.xinaogas.com/media/wqmiuatd/climatepolicyc_220715.pdf
https://www.xinaogas.com/media/wjnj21d5/tced_report.pdf
https://www.xinaogas.com/media/wjnj21d5/tced_report.pdf
https://www.xinaogas.com/media/rskpw1s4/esr313241-c_2024esgreport-2.pdf


及时示险 

慢性风险 
平均温度

上升 

降低冬季天然气需

求， 减少天然气

业务收入 

下游 长期 营收 

使 用 数 智 监 控 系

统，针对温度、压

力 等 参 数 实 时 监

测，并预测需求 

业 务 结 构 转 型 升

级，增加可再生能

源供应业务 

提前探索和拓展氢

能业务 

急性风险 热浪 

影响户外作业员工

作（如巡线员、加

气 员 、 其 他 工

人），导致工作时

间 减 少 

增 加 高 温 补 贴 支

出、环境改善和防

护 设 备 采 购 费 用

等，增加运营成本 

运营 短期 成本 

制定高温中暑应急

救援预案 

加强户外作业人员

的防暑降温措施，

提供充足饮用水及

医疗保障 

预留施工时间，避

免高温天气对施工

进度造成影响。 

转型风险 

政策和法规风

险 

「双碳」

政策 

「双碳」目标推动

能源结构转型，非

化石能源的占比持

续 提 高 。 长 期 来

看，天然气占比逐

步降低，可能影响

城燃业务营收 

下 游 

（ 用 户 需

求） 

长期 营收 

大 力 发 展 泛 能 业

务，提高新能源与

可再生能源业务的

占比 

政策和法规风

险 
碳价 

随着碳市场覆盖范

围的逐渐扩大，及

排放配额的逐步收

运营上游 中期 成本 

跟踪碳市场法律法

规进展并纳入风险

评估流程，建立总



紧，新奥能源的直

接合规成本将增加 

部与各子公司能源

管理部门两层风险

管理体系 未来钢铁建材等行

业 纳 入 全 国 碳 市

场，可能增加天然

气管道、储配站、

接收站等基础设施

工程建造成本 

政策和法规风

险 

产品及服

务的监管 

政府相关监管部门

加大对环境可能产

生潜在负面影响的

业务/项目的审批

和监管，增加泛能

业务的项目运营成

本 

运营 中期 成本 

积极配合和响应政

府政策倡导，关注

项目建设和运营中

的 环 境 影 响 和 绩

效，发展创新的低

碳产品和服务模式 

市场风险 
化石燃料

价格 

化石能源价格上涨

可能导致槽车运输

成本上涨，增加新

奥能源物流费用和

其他自有车辆的交

通运输成本 

运营 中期 成本 

逐步将非生产用车

替 换 为 新 能 源 汽

车，减少能源消耗

和碳排放 

依托数智化技术，

开 发 车 享 智 联 产

品，大幅提高车辆

运转效率 

技术风险 

低碳技术

的应用和

投资 

因需转型至更低排

放得技术所产生额

外的运营成本，或

行业内突破性的低

碳/零碳技术，导致

行业竞争格局重整 

运营 长期 成本和营收 

积极布局储能、地

热、沼气利用、管

道掺氢技术等前沿

低碳技术，结合业

务规划，增加对低

碳/零碳新技术的资

本投资 



声誉风险 

包括投资

人、股东

在内的利

益相关方

的关注和

问询 

投资人或股东可能

逐渐更为青睐绿色

低碳绩效更优的企

业，而逐步减少对

传统能源企业的投

资 

运营 长期 资本 

建立公开透明的沟

通机制，定期于官

网、官微等公开渠

道分享新奥能源应

对气候变化风险和

机遇、把握低碳转

型的关键进展和成

果，包括对所识别

的潜在风险和应对

措施进行客观公允

的介绍 

 

机遇类型 机遇描述 价值链影响 发生影响时间 财务影响方式 机遇把握 

气候机遇 资源效率机遇 

开展数智化转型，提

升资源调配效率，有

助于节约成本，改善

能源管理效率等 

运营 短期-中期 成本 

持续加大和发挥数智

化优势，在提升资源

调配效率的同时，增

强客户服务的响应效

率和服务品质 



产品和服务机遇 

为新奥能源带来新的

业务增长点，如：提

供清洁能源服务，满

足下游工商业客户减

排需求、绿色工厂和

低碳园区解决方案等 

下游 中期 营收 

在积极推进泛能业务

类 型 和 规 模 的 基 础

上，不断创新绿色项

目、绿色工厂和绿色

园区等综合性的节能

减碳方案 

氢能需求的增长带动

新奥能源氢能相关业

务（如制氢、氢能储

运、氢能利用）的增

长，带来新的发展机

遇 

下游 长期 营收 

持续关注氢能技术突

破应用示范案例，推

动氢能与泛能生态更

好地融合 



 

市场机遇 

利用绿色金融工具

（如：绿色债券等）

为能效提升/可再生

能源等绿色项目融资

或再融资，降低融资

难度与资金成本 

运营 中期 成本 

持续探索多元化的绿

色金融工具，主动接

轨国际领先的绿色金

融标准（如：绿色债

券标准）赋能具有高

环境效益的深绿绿色

项目 


